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TUTTO PRONTO PER IL BIZTRAVEL FORUM 
ECCO IL PROGRAMMA DELL’EVENTO 

 
Appuntamento il 20 e 21 novembre al MiCo Milano Convention Centre. Attesi circa 3.500 

partecipanti e 100 operatori del settore. I relatori del Forum d’Apertura sono: Luca Patanè, 
Presidente del Gruppo Uvet, Bernabò Bocca, Presidente di Federalberghi, Paola Corna Pellegrini, 

CEO di Allianz Partners, Valerio De Molli, Managing Partner e Amministratore Delegato di 
European House Ambrosetti, Fabio Maria Lazzerini, Chief Business Officer di Alitalia, Bruno 

Mattucci, Presidente e AD di Nissan Italia, Gianni Onorato, CEO di MSC e Damiano Sabatino - VP 
and Managing Director, Southern Europe and North Africa Travelport 

 
Milano, 6 novembre 2019 – Tutto pronto a Milano per il BizTravel Forum, evento di riferimento 
italiano per il settore del business travel. Al MiCo Milano Convention Centre mercoledì 20 e 
giovedì 21 novembre 2019 la XVII edizione dal titolo “Ready for next fuel” vedrà al centro dei 
propri lavori la sostenibilità, tema conduttore di dibattiti, confronti e forum che animeranno la due 
giorni di lavori. Per partecipare è indispensabile registrarsi gratuitamente sul sito biztravelforum.it 
all’interno della sezione dedicata. 
 
Numerosa, competente e qualificata la presenza attesa per l’evento, con circa 3.500 partecipanti e 
100 operatori del settore. Un appuntamento annuale dal ricco e variegato palinsesto per 
contenuti e per competenza dei relatori che nei circa 20 incontri si alterneranno nelle due giornate 
di programmazione. 
 
Luca Patanè, Presidente del Gruppo Uvet aprirà i lavori di BizTravelForum 2019 mercoledì 20 
novembre alle 9.30, con l’atteso forum inaugurale, sul cui palco siederanno i maggiori 
rappresentanti della Business Travel Community. Il moderatore sarà Nicola Porro, giornalista 
Mediaset e vice direttore de Il Giornale. 
 
 

MERCOLEDÌ 20 NOVEMBRE 2019 
 
MOBILITY - FORUM D'APERTURA - 09:30 - 13:00, SALA TRAVELPORT 
READY FOR NEXT FUEL? - UN’OPPORTUNITÀ PER UNA GRANDE SVOLTA 
MODERATORE 
Nicola Porro - giornalista Mediaset e vicedirettore de Il Giornale 
RELATORI 
Bernabò Bocca - Presidente Federalberghi, Paola Corna Pellegrini - CEO Allianz Partners, Valerio 
De Molli - Managing Partner e Amministratore Delegato, The European House Ambrosetti, Fabio 
Maria Lazzerini - Chief Business Officer Alitalia, Bruno Mattucci - Presidente e AD Nissan Italia, 
Gianni Onorato - Chief Executive Officer MSC, Luca Patanè - Presidente Gruppo Uvet e Presidente 



                                                                           
 

 

Confturismo-Confcommercio, Damiano Sabatino - VP and Managing Director, Southern Europe 
and North Africa Travelport 
 
 
 
NETCOMM DIGITAL TRAVEL - 14.00 - 17.45, SALA ALITALIA 
L'EVOLUZIONE DIGITALE NELL'INDUSTRIA TURISTICA - SOSTENIBILITÀ E NUOVI MODELLI, 
INTELLIGENZA ARTIFICIALE E INTERNET DELLE COSE, SMART CITY E SHARE ECONOMY 
MODERATORE 
Edoardo Colombo - Consulente Digital Travel Roberto Liscia - Presidente di Netcomm 
RELATORI 
Damiano De Marchi - Product Specialist Destinations Travel Appeal, Fabio Galetto - Sales Leader 
Google, Andrea Incondi - Country Manager Italy at FlixBus, Mara Manente - direttore Ciset, Luca 
Martinazzoli - Direttore Marketing Comune Milano, Ana Perdigao - Senior Manager EU Corporate 
& Government Affairs EMEA Expedia Group, Alessio Raccagna - Government Affairs Senior 
Manager Italy&Greece Lime, Emma Taveri - CEO Destination Makers, Giacomo Trovato - Country 
Manager per Italia e Sud-Est Europa Airbnb 
 
MOBILITY - FORUM MOBILITY - 14.30 - 15.30, SALA AMERICAN EXPRESS 
L' AUTO ELETTRICA TRA UTOPIA E REALTÀ 
MODERATORE 
Gian Primo Quagliano - Presidente Centro Studi Promotor 
RELATORI 
Fabio Bocchiola - Amministratore Delegato Repower Italia, Lodovico Cavazza Isolani - EMEA 
Business Development FCA, Michele Crisci - Presidente e AD Volvo, Massimo Nordio - AD 
Volkswagen Group Italia, Luca Patanè - Presidente Gruppo Uvet, Gaetano Thorel - Direttore 
generale PSA Italia 
 
MOBILITY - SEMINARIO - 14.30 - 15.30, SALA ALLIANZ GLOBAL ASSISTANCE 
TAKE IT EASY, TRAVEL EASY. E-TRAVEL, L’ONLINE TOOL AL SERVIZIO DEI VIAGGIATORI ENEL 
MODERATORE 
Roberto Porto - Head of Multinational Sales Uvet GBT 
RELATORI 
Sandro Calzoni - Chief Technology Officer TNS, Armando Del Core - Head of Crisis Management 
and Personal Protection Enel, Maria Pia Di Cataldo - Project Manager E-Travel Enel, Arianna 
Filacchione - Responsabile Business Travel Logistica Formazione Eventi Cerimoniale Enel 
 
MOBILITY - FORUM MOBILITY - 15.45 - 16.30, SALA AMERICAN EXPRESS 
FLEET MANAGEMENT – COSA STA SUCCEDENDO NEL MERCATO DELL’AUTO ELETTRICA 
MODERATORE 
Gian Primo Quagliano - Presidente Centro Studi Promotor 
RELATORI 
Valeria Braidotti - Head of procurement Mobility Services Siemens, Fabrizio Grassi - Mobility 
Manager Fastweb, Patrizia Monti - Head of Division Ufleet, Gianluca Stufano - Fleet manager 
Novartis , Gianmarco Villa - Fleet manager Astrazeneca 
 



                                                                           
 

 

 
 
 
 
 
 
TURISMO - TAVOLA ROTONDA - 15.45 - 16.30, SALA ALLIANZ GLOBAL ASSISTANCE 
SISTEMI DI PAGAMENTO ED EVOLUZIONE DELL'OFFERTA PER UN VIAGGIATORE CHE CAMBIA 
MODERATORE 
Giulia Cimpanelli - Giornalista Corriere Innovazione 
RELATORI 
Daniele Aulari - Country Manager at AirPlus International, Andrea Bernardini - head of Corporate 
and Business Diners Club, Alberto Panariello - Cards Sales & Partnerships at Nexi 
 
TURISMO - TAVOLA ROTONDA - 16.45 - 17.30, SALA ALLIANZ GLOBAL ASSISTANCE 
HOTELLERIÈ & AMBIENTE – QUALI SONO LE IDEE E COSA FANNO I PROFESSIONISTI 
DELL’OSPITALITÀ PER CONQUISTARE LE STELLE VERDI? 
MODERATORE 
Antonella Bersani - giornalista Panorama e Gruppo Class 
RELATORI 
Giulia Fontebasso DeMartino - Green Key National Operator, Sara Digiesi - Chief Marketing 
Officer di Best Western Italia, Beppe Pellegrino - COO Uvet Hotel Company, Marco Pratolongo - 
General Manager Starhotels 
 
TURISMO - TAVOLA ROTONDA - 16.45 - 17.30, SALA AMERICAN EXPRESS 
LOHAS – CHI SONO I LIFESTYLE OF HEALTH AND SUSTAINABILITY? 
MODERATORE 
M. Cristina Ceresa - Direttore responsabile di Green Planner 
RELATORI 
Ada Rosa Balzan - Docente in turismo sostenibile Università Cattolica, Francesco Campaniello - 
General Manager Avvenia/gruppo Terna, Pierangelo Soldavini - giornalista IlSole24Ore e co-
autore BikeEconomy 
 
 

GIOVEDÌ 21 NOVEMBRE 2019 
 
TURISMO - OPEN FORUM - 09:00 - 13:30, SALA ALITALIA 
CONVENTION UVET TRAVEL SYSTEM - "CARO DIARIO" 
MODERATORE 
Roberto Gentile – Fondatore e partner operativo di SAGE Executive Search 
RELATORI 
Andrea Gilardi - Amministratore Delegato Uvet Travel System, Marina Puricelli - Docente Senior e 
Lecturer Dipartimento Management Tecnologia, Università Bocconi di Milano, ospite a sorpresa 
 
 
 



                                                                           
 

 

 
 
 
 
TURISMO - SEMINARIO - 10.30 - 11.30, SALA GLOBAL ALLIANZ ASSISTANCE 
INDAGINE ISTITUTO PIEPOLI SULLA SOSTENIBILITÀ E SUL TURISMO SOSTENIBILE - COSA DICONO 
GLI OPERATORI E COSA CHIEDE IL MERCATO? 
MODERATORE 
Guido Romeo - Giornalista Il Sole 24 Ore 
RELATORI 
Jessica Amaroli - Global Travel Manager Travel Manager Hitachi Rail STS, Nicola Piepoli - 
Presidente Istituto Piepoli 
 
TURISMO - SEMINARIO - 10.30 - 11.30, SALA AMERICAN EXPRESS 
LA RIVOLUZIONE COPERNICANA DELLA CUSTOMER EXPERIENCE NELLA TRAVEL TECHNOLOGY 
RELATORI 
Laura Capasa - Head of Marketing Europe Travelport 
 
MOBILITY - SEMINARIO - 12.00 - 13.00, SALA AMERICAN EXPRESS 
BIZTRAVEL EVOLUTION 
RELATORI 
Massimo Di Pasquale - Head of National Sales & Account Manager Uvet, Nicoletta Marangoni - 
Direttore IT TNS 
 
TURISMO - SEMINARIO - 12.00 - 13.00, SALA ALLIANZ GLOBAL ASSISTANCE 
SUPERINDICE DEL TURISMO E SCENARI MACROECONOMICI 
MODERATORE 
Oscar Giannino - Giornalista 
RELATORI 
Alberto Corti - Responsabile settore Turismo – Confcommercio - Confturismo, Andrea Giuricin - 
CEO TRA consulting Spec. Adv. at Italo Sr. Rail Adv. at World Bank, UNIMIB, Vis.Prof. China 
Academy Railway Sciences, Gabriele Milani - Direttore Nazionale Federazione Turismo 
Organizzato FTO, Lorenzo Tavazzi - Head of Scenario & Intelligence department at The European 
House Ambrosetti 
 
TURISMO - WORKSHOP - 13.00 - 14.30, SALA AMERICAN EXPRESS 
FUTURE RETAIL 
MODERATORE 
Glauco Auteri - Head of Department Uvet Personal Travel Specialist 
RELATORI 
Pierluigi Casolari - Dir Commerciale Yoagents s.r.l, Alberto Dreossi - Ceo&Founder AHUN srl 
Pubblicami.com, Umberto Labozzetta - Ceo&Founder Umberto Labozzetta Comunicazione, Danilo 
Rosiello - Direzione Vendite Yoagents s.r.l 
 
 
 



                                                                           
 

 

 
 
 
 
 
EVENTI - SEMINARIO - 14.30 - 15.30, SALA AMERICAN EXPRESS 
EDUCAZIONE CONTINUA IN MEDICINA: GLI AGGIORNAMENTI NORMATIVI E LE PROSPETTIVE 
FUTURE 
MODERATORE 
Tiziano Polledri - Division Director Pharma & Healthcare Uvet GBT 
RELATORI 
Andrea Fiorio - Head of Sales Pharma & Healthcare Uvet GBT, Fabio Gilardenghi - Consulente 
Age.na.s. e formatore ECM 
 
MOBILITY - SEMINARIO - 14.30 - 15.30, SALA ALLIANZ GLOBAL ASSISTANCE 
TRA TRAVEL POLICY E APP FAI DA TE: IL FUTURO DEL BUSINESS TRAVEL 
MODERATORE 
Laura Dominici - Caporedattore Guida Viaggi 
RELATORI 
Dario Bongiovanni - Principal at T&E Consultancy, Giancarlo Cocchi - Senior Strategic Account 
Executive Salesforce, Massimo Di Pasquale - Head of National Sales & Account Manager di Uvet 
GBT, Sandro Gargiulo - Country Manager Italia & Malta Travelport, Maria Elisabetta Maggio - 
Senior Assistant Medical Affairs Structural Heart Abbott 
 
TURISMO - TAVOLA ROTONDA - 14.30 - 15.30, SALA ALITALIA 
TOUCHPOINT – TRA MULTICANALITÀ E SCELTE 
MODERATORE 
Remo Vangelista - Direttore Responsabile TTG Italia 
RELATORI 
Ezio Birondi – Presidente Uvet Retail e AD Settemari, Gaetano Casertano - CEO TH Resort, 
Roberto Pagliara - Presidente Nicolaus Tour, Stefano Pompili - Direttore Generale Veratour 
 
MOBILITY - TAVOLA ROTONDA - 15.45 - 16.45, SALA ALLIANZ GLOBAL ASSISTANCE 
COMPAGNIE AEREE TRA DIGITAL E CORPORATE: COME STANNO DISEGNANDO IL FUTURO DEI 
VIAGGI D’AFFARI 
MODERATORE 
Paola Baldacci - Direttrice di Mission, MissionFleet e Missionline.it 
RELATORI 
Nadia Azale - Sales Director Italy Airfrance - KLM, Emiliana Limosani - VP Business Travel Sales & 
Commercial Partnership Alitalia 
 
TURISMO - SEMINARIO - 15.45 - 16.45, SALA AMERICAN EXPRESS 
MTSM - BUSINESS GAME MASTER IN TOURISM STRATEGIC MANAGEMENT 
RELATORI 



                                                                           
 

 

Piergianni Addis - Consigliere FTO, Alice Mazzucchelli - Ricercatrice Università Milano Bicocca e 
CRIET, Gabriele Milani - Direttore Nazionale FTO, Pierfrancesco Sottosanti - Membro del Comitato 
di Coordinamento Master MTSM 

Il Gruppo Uvet  
Il Gruppo Uvet è il polo italiano del turismo, leader nella fornitura di servizi e soluzioni innovative per viaggi leisure, 
mobility management, eventi, mice e pharma. Con circa 2000 dipendenti è presente in molti mercati europei. Il giro 
d’affari del Gruppo si attesta a circa 2.9 miliardi di euro, compreso il tour operator Settemari, il network di agenzie a 
brand Uvet Network, Last Minute Tour e Open Travel Network costituito da oltre 1.000 agenzie di viaggio attive nei 
segmenti business e leisure. Nel dicembre 2017, il Gruppo ha acquisito Blue Panorama Airlines, compagnia aerea 
italiana con oltre 50 destinazioni in tutto il mondo. Per ulteriori approfondimenti visitate il sito uvet.com  

Gruppo Uvet Be Media 
Salvatore Sacco 
E: salvatore.sacco@uvetgbt.com 
T: +39 02 81 838 392 

Contatti Be Media 
E: uvet@bemedia.it 
T: +39 02 35927 701 

Alberto Murer 
E: a.murer@bemedia.it  
M: +39 334 6086216 

Federico Spagna 
E: f.spagna@bemedia.it 
M: +39 3890209835 

 


